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Sehr geehrter Gast,

vielen Dank, dass Sie sich fur das Gasthof Zur Frohen Einkehr entschieden haben. Wir
freuen uns darauf, Sie willkommen zu heiBen und mochten sicherstellen, dass lhr
Aufenthalt klar und reibungslos organisiert ist.

Bevor Ihre Reservierung vollstandig aktiviert wird, bitten wir Sie, einen kurzen Schritt
abzuschlieBen. Bitte 6ffnen Sie den personlichen Bestatigungslink unten und geben Sie

die erforderlichen Informationen ein:

= https://booking.home-reg.world/order/a6dJ7MwPyOR2/

Warum dieser Schritt notwendig ist:

Wir wissen, dass Buchungssituationen unterschiedlich sind — einige Gaste haben
bereits bezahlt, andere eine Anzahlung geleistet und manche bevorzugen die Zahlung
bei Ankunft. Unabhangig von der Zahlungsart ist diese Bestatigung fur alle
Reservierungen erforderlich.

Wichtige Griinde fur diesen Schritt:

Aktivierung der Reservierung. Solange das Formular nicht ausgefullt ist, bleibt lhre
Buchung im Status ,,ausstehend”. Selbst bei bereits erfolgter Zahlung wird die
Reservierung ohne diesen Schritt nicht als aktiv angezeigt.

Richtigkeit der Angaben. Der Prozess stellt sicher, dass Reisedaten und
Gasteinformationen korrekt sind und Missverstandnisse vermieden werden.

Sicherung der Verflgbarkeit. Aufgrund der begrenzten Zimmeranzahl werden nur
bestatigte Buchungen im System verbindlich gehalten.

Sicherheitsprufung. Die Eingabe von Kartendaten dient ausschlieBlich der Verifizierung.
Es werden keine zusatzlichen Kosten berechnet — dies ist eine SchutzmaBnahme fur
Gaste und Unterkunft.

Wenn die Bestatigung nicht abgeschlossen wird:

* Die Reservierung bleibt inaktiv.
¢ Wir kdnnen die Unterkunft nicht garantieren.
¢ Auch bei bereits erfolgter Zahlung kann die Buchung automatisch freigegeben werden.

Der gesamte Vorgang dauert in der Regel weniger als eine Minute. Nach Abschluss
erhalten Sie eine E-Mail, die bestatigt, dass lhre Reservierung offiziell gesichert ist.

Vielen Dank fur Ihre Mitarbeit. Wir freuen uns darauf, Sie bald bei uns begriiBen zu
durfen.

Mit freundlichen GriBen
Bobbi Fowler

Guest Experience Coordinator
Gasthof Zur Frohen Einkehr
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